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e TestPlanning e TestEnvironment
e Test Monitoring and Control
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Agenda

Miksi testaustakin pitaa oppia
koodauksen rinnalla?

Kirjaprojekti

Miten fantasiatarina innostaa
sopivana vertauksena
koodauksen ja
ohjelmistotestauksen
maailmaan?

Mille oppitunneille
testausopetus sopii?

Q&A
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Miksi testausta pitaa oppia koodauksen rinnalla?

'PRAGONS,



DR AGON
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Miksi testausta?

* Koodaus tarvitsee aina rinnalleen testausta
* Testaus on muutakin kuin koodaajan omat kokeilut
* Testaus on jopa yli puolet kaikesta ohjelmistokehitystyosta

e Testaus lisaa
* Ohjelmisto laatua
e Saastaa kayttajien hermoja
e Parantaa yritysten kykya toimia
e S3astaa mailman resursseja



DR AGON
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Miksi testausta lapsille?

* Tieto- ja viestintatekniikan taidot ovat osa kansallista
opetussuunnitelmaa

e Kayton taidot
 Koodaus

* Koodaukseen on oppimateriaaleja, kirjoja, kerhoja

* Ohjelmistotestaus puuttuu usein koodausopetuksen kyljesta taysin
* Oppimalla pelkastaan koodaamaan syntyy massiivinen laatuvelka

* Testauksen oppiminen on kestavan ohjelmistokehityksen oppimista

e Testaus on myds oma ammattikuntansa — koodaus ei ole laheskaan
ainoa tehtava Tieto- ja Viestintatekniikan alalla



Kirjaprojektin tiivistelma

'PRAGONS,



“Jokaisella on tarina. Jokainen asia
tarvitsee tarinankertojan. Opi olemaan
tarinankertoja, silla jollet ole tosi-tv:n
esiintyja, kukaan ei kerro tarinaasi sinun

puolestasi.

Joten kerro meille tarina. Kerro hyva
tarina. Ja anna tuon hyvan tarinan tulla
osaksi tarinoiden sinfoniaa, joka tekee
tasta maailmasta paremman paikan.

James Whittaker

Tahdon kertoa tarinan

https://medium.com/@docjamesw/the-storytelling-manifesto-f17548a358b3

© Dragons Out Oy 11
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Kirjaprojektin paakohdat

Mahtavaa Upeat Mahtavaa
palautetta/l kuvat! palautetta/l

Kirjoitustyota:

Dragons Out! -kirja

il

Linda Liukas Sapattivapaalle Joukkorahoitus-
Julkaisee kirjoittamaan kampanja
Hello Rubyn

Tarvitaan myos Lopultakin on aikaa! Kuvitusta!

testauskirja lapsille!

© Dragons Out Oy

[llustration and Kirjoitustyota:

suomenkielinen Sample design englanninkielinen
Dragons Out! kirja

Julkaistu Julkalstu
1.72.2020 30.7.2021

Julkaisu suomeksi  Julkaisu englanniksi

(Austin Macauley)

Koululahjoitus-
kampanja

Koulut saavat
kirfalahjoituksia
tietotekniikka-alan
yrityksilta!
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Kirja “Dragons Out

e Kirjailija Kari Kakkonen
 Kuvittaja Adrienn Széll
* Oikeudet kuviin ja tekstiin Dragons Out Oy

 Tasta esityksesta on opettajille (tai kelle
vain) maksuton Creative Commons —
lisensioitu versio kirjan verkkosivuilla

e Kaannetty monille kielille!

* Lisatietoja: www.dragonsout.com

© Dragons Out Oy
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http://www.dragonsout.com/

Miten fantasiatarina innostaa sopivana vertauksena
koodauksen ja ohjelmistotestauksen maailmaan?



Tarinan voima...

Tarina

* Joutsenjarvi kaansi hevosensa ympari ja ratsasti
nopeasti takaisin paaluvarustukselle. Han
huikkasi apunaan olleille ritareille ja
rakennusmestari Vahva-Einolle, etta lohikaarme
oli tulossa. Kaikki teroitetut hirret pitaisi kasata
akkia paaluvarustuksen aukolle. Keihaat ja
miekat, kella sellaisia oli, pitaisi hakea
valittomasti. Vetta pitaisi varata ampareihin
mahdollisimman paljon. Sitten han meni
etsimaan Keltapartaa linnalta.

Selitys

Tarinassa lohikéédrme saapui kylddn kesken
paaluvarustuksen kunnostamisen. Vastaavasti suurin osa
vioista ohjelmistoissa loytyy kehityksen aikana ennen kuin
ohjelmisto on valmis. Silloin vikojen Ioytdjdit (testaajat) ja
korjaajat (koodaajat), ovat koko ajan saatavilla. Yleensd
testaaja loytdad viat, eikd siis odota, ettd ohjelmiston
kayttdja Ioytdisi vian joskus myéhemmin. Tédssd tarinassa
Joutsenjdrvi oli testaaja, joka Ibysi ja tunnisti vian eli
lohikddrmeen. Hén ei pystynyt testaajana tdllé kertaa itse
korjaamaan tdtd vikaa, vaan tarvitsi siihen myoés
koodaajia eli kehittdjid.

6.10.2022 © Dragons Out Oy 15



Arsyttava lohikadrme

* Vari: Punainen

* Koko: Keskitaso

* Vaikeus loytaa: Vaikea

* Vaikeus karkottaa: Helppo

* Lentda?: Ei

* Siivet: Pienet

» Syoksee tulta?: Kylla

* Lempipuuha: Lampaiden syonti

6.10.2022 © Dragons Out Oy
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6.10.2022

Arsyttava lohikadrme

Vian nimi: Muistivuoto
Vakavuus: Keskitaso

Vian oire: Laite hidastuu, kunnes se ei voi end3
tehda mitaan ja se sammuu

Vian syy: Muistia varataan ohjelmiston kayttoon,
mutta kayton jalkeen sita ei vapauteta

Alkuperadissyita: Koodaaja ei ole huolellinen
muistinvapauttamisessa. Ehka ei osaa, ehka ei
muista.

Testaus: Mitataan kaytetyn muistin maaraa samaan
aikaan kuin ohjelmistoa kaytetaan. Jos kaytetyn
muistin maara lisaantyy koko ajan, kyseessa on
luultavasti muistivuoto.

Korjaus: Ohjelmistoa ajetaan koodirivi kerrallaan,
kunnes l6ydetaan kohta, jonka voi korjata. Muisti
vapautetaan sopivalla koodilla.

© Dragons Out Oy



llkea lohikaarme

* Vari: Musta

* Koko: Pieni

* Vaikeus loytaa: Vaikea

* Vaikeus karkottaa: Keskitaso
* Lentaa?: Kylla

* Siivet: Keskitaso

* Syoksee tulta?: Paljon

* Lempipuuha: Ruoan ja aarteiden
rydstaminen salassa

6.10.2022

© Dragons Out Oy
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llkea lohikaarme

Vian nimi: Tietoturvavika
Vakavuus: Suuri

Vian oire: Ohjelmiston sailyttamaa tarkeaa tietoa
Ié?/tyy muualta (vaikkapa pankkikorttitiedot). Voi
olla myds, etta ohjelmisto ei toimi tai toimii vaarin.

Vian syy: Rikollinen on kayttanyt tietoturvavikaa ja
murtautunut jarjestelmaan, sitten varastanut tai
tuhonnut jotain.

Alkuperaissyita: Koodaaja ei ole noudattanut
uusimpia tietoturvallisen koodauksen ohjeita. Ehka
ei osaa tai tieda.

Testaus: Etsitaan ohjelmistosta tunnettuja
tietoturvavikoja kayttamalla ohjelmistoa itse tai
tietoturvaohjelman avulla. Voi myos tutkia koodia.
Apuna lista tunnettuja vikoja.

Korjaus: Tunnettuun vikaan liittyy my6s tunnettu
korjaus. Se tehdadn koodin, tai jarjestelmdn
asetuksiin.

© Dragons Out Oy



Kayttajat

e Testausta voivat tehda kaikki, mutta
koodaajien ja testaajien odotetaan testaavan
eniten.

* Ohjelmiston kayttajat voivat osallistua
testaukseen. Fantasiatarinassa kylalaiset, niin
lapset kuin aikuisetkin, |6ytavat lohikaarmeita.

* Tallainen testaus on usein
hyvaksymistestausta.

e Kayttajat voivat myds auttaa ohjelmiston
rakentamisessa.

Testaaja = ihminen, joka testaa. Ihminen, jolla on testaustaitoja.
Voi olla testaaja, koodaaja, yllapitdja tai kayttaja.

6.10.2022 © Dragons Out Oy
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Yllapitajat

* Yllapitajat tarkkailevat ohjelmistoa ja pitavat sen
kaynnissa.

e Taman vuoksi he seka testaavat etta poistavat
vikoja.

* He myos auttavat kayttajia

 Yllapitotiimi yrittaa monesti parjata itsekseen
ongelmien kanssa, mutta pyytaa tarvittaessa apua

kehitystiimilta, kuten metsastajakin voi pyytaa
ritareilta apua lohikaarmeen tappamisessa.

 Joskus mukana kehitystiimissa (ohjelmistotiimi
onkin DevOps-tiimi)

Yllapitotiimi = yllapitajat, eli ihmiset, jotka huolehtivat
ohjelmiston toimivuudesta, kun sita kaytetaan.

6.10.2022 © Dragons Out Oy
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DevOps — jatkuva kehitys

* Joskus yllapitaja on mukana kehitystiimissa,
jolloin kehitystiimi onkin DevOps-tiimi,
kuten tarinan metsastajat valilla toimia
vhdessa ritarien kanssa.

 Tallainen tiimi rakentaa ja testaa
ohjelmistoa koko ajan, vie uusia
ominaisuuksia kayttajille ja samalla tukee
kayttadjia ohjelmiston kayttamisessa.

DevOps = ohjelmistokehityksen ja yllapidon yhdistaminen.
Sama tiimi rakentaa ohjelmistoa ja yllapitaa sita.

6.10.2022 © Dragons Out Oy 22



Ohjelmistojen tilaajat ja omistajat

 Tilaajat ostavat ohjelmistoja ja
jarjestelmia kehitystiimeilta.

* He voivat olla tuote-omistajia tai
yritysten johtoa.

 He maarittelevat, mita jarjestelmissa
itaa olla, mutta kuuntelevat
ehitystiimia, kuten tarinoissa
linnanherrat ja linnanrouvat
rakennuttavat linnoja yhdessa
ritareiden kanssa.

Tilaaja = ihminen, joka pyytaa rakentamaan ohjelmistotuotteen, eli
ohjelmiston. Voi olla my6s yritys, jota tietysti edustaa joku ihminen.

6.10.2022 © Dragons Out Oy
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Asiantuntijat auttavat

* Kehitystiimit eivat osaa kaikkea hyvin, vaan
tarvitsevat tukea erityisalueiden
asiantuntijoilta, kuten fantasiatarinoissa
erilaiset tietajat auttavat kylalaisia ja ritareita.

* Tyypillisia asiantuntijoita ovat kaytettavyyden,
tietoturvan ja suorituskyvyn erikoisosaajat,
jotka auttavat kehitystiimia.

e Esimerkiksi kaytettavyysasiantuntija monesti
tekee tai ohjaa kaytettavyystestausta.

Kaytettavyysasiantuntija = ihminen, joka on erikoistunut
tietojarjestelmien hyvan kaytettavyyden suunnitteluun.




Mille oppitunneille testausopetus sopii?
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Opettajien nakemyksia ohjelmistotestauksen
opetuksesta kysytty

* TVT-alan yritykset ja yhdistykset lahjoittivat 2020-2021 Dragons Out -
ohjelmistotestauskirjoja 60 kouluun Suomessa

* Lahjoitettuja kirjoja vastaanottaneet koulut vastasivat kyselyyn

* ITK-messuilla 2021 osallistujat antoivat vastauksia samoihin
kysymyksiin



Ohjelmistotestaus sopii monien aineiden

tunneille

e Testaus sisaltyy
helposti moneen
aiheeseen

* lImidoppiminen

* Koodaustunnit
(luonnollisesti)
sopii parhaiten
myOs testauksen
opettamiseen

L
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Matematiikka ja

koodaus nahdaan

ohjelmistotestauksen kavereina

e Testaus sisaltyy
helposti moneen
aiheeseen

* lImidoppiminen

* Koodaustunnit
(luonnollisesti)
sopii parhaiten
myOs testauksen
opettamiseen

20
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e

Missa tilanteissa on kaytannollisinta oppia
ohjelmistotestauskirjan avulla?

e Opettajan avustuksella
oppiminen on °
kaytannollisinta joskin
oppituntien
ulkopuolellakin voi

oppia
* Organisoitu oppiminen
on parasta!

] 1] b n

N=8 from
teachers
who used
donated
books



Missa tilanteissa on kaytanndllisinta oppia kirjan

avulla?

e Opettajan avustuksella
oppiminen on
kaytannollisinta joskin
oppituntien
ulkopuolellakin voi

oppia
* Organisoitu oppiminen
on parasta!
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Oppimistyylien yhdistaminen

* Oppimistyylien kayttaminen yhdessa saa oppilaat innostumaan
ohjelmistotestauksesta

* Yleensa yhdistetaan
* Piirtamisharjoitukset (piirrd lohikdarme / vika)
* Kuuntelemista tai lukemista kayttaen testauskirjan sisaltoja
 Ymmartaminen esimerkkien kautta (fantasia ja ohjelmistotestaus)
* Tutkiva testaus (kriittinen ajattelu)



Lasten inspiroima tutkivan testauksen
tarkistuslista

Helppo

« Hauskaa? .

o« Outoa? .

« Minakin voin tehda taman! .

« Hidastaa minua? .

Voisi olla helpompi?

Vaarinymmarrys? .
Ruma? .
Huijausta? .

Kuten odotettu?

DR AGON
T

Edistynyt

Kay lapi kaikki polut

Peruuta

Tarkista ohjeita vasten
Voimmeko molemmat tehda
samoin?

Koordinoi rinnakkainen testi
Erikoismerkit

Profiilit ja data

32



Kirjan rakenne

 Kirjan voi lukea seka fantasiatarinana etta ohjelmistotestauksen oppina
harjoituksineen

* Tekstilaatikot tarinan seassa kertovat koodauksen ja testauksen ajatuksia

* Luvut on nimetty vikatyyppien mukaan (eli lohikdarmeet)
* Kyseisen vikatyypin huomaamiseen sopiva testaustyyppi esitellaan myos
* Ohjelmistokehityksen ja —testauksen ideoita laajennetaan luku luvulta

* Jokaisen luvun lopussa on harjoituksia
* Myos oikeita / mallivastauksia

* Joka luvun lopussa on lohikaarmeen hahmolomake
* Pelillistamista
* Yhteenveto

e Sanasto kirja lopussa

© Dragons Out Oy
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13 lukua, 14 vikatyyppia/testaustyyppia
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Clever Green Dragon
(Small, But Trick:
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Confused Green Dragon
(Documentation Defect)
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Harjoitukset ja vastaukset

Exercive 111 Which defect?
Which qf there problems may be a functional dgfecs”?

1. There are ng longar any t-shirts for sale in the online stare.

2. Thevalue gf the thoppmg cart mcreases with lest than the price of the
Selected purchase. . . . .

3. Pmymend aptions don t include a credit card.

4. The anline store seems siow.

Exercise 11,3 How do you rest this?
You're a tester. The vaiue gf the shopping cart i less than the sum of the
prices of the products you select. How do you investigare the situaiion”

Exercise 11.3 How does the story continue?

Tou're Tom. You have just heard from Loura that many small drogans have
Fang n‘wyiﬁ the hole in’ the wail o the village. Tou go to warn the villager
waiting In te pit, bur you soumbile at the edge o the pic. You jall on rop of the
villzger and the nwies. You create quite @ noise, and additionally, the villager
crigs out loud Because your head tiy hits his teeth. The dragans hear the
nmaise and run through the hole in the wall to the forest.

Whar cowid kﬂ%{lﬁ?‘l next in the story? Whar would that mean in the world
of sgfhware testimg”

Exercise 11.4 Let’s play!

Take out some grid and penciis. sk a friend ro help. Let T play the
dragon version qrgw agr_r Thip gapr:i'. Each Iu'z."f#r draws :‘MGI:P.! me%—ﬂ: on
therr paper. and rumber each grid with 1-10 for rows and 4-L for columms.
Than, j_arrer_.:y ﬁam the other, each player draws a dragon in the grid by
darkening all 1 M‘fﬂ: of the wsed squares. The dragon 1= fhve squares long,
but you can bend it. It is enough for the dragon squares to fouch each other ar
one corner. The second grid i1 left biank, ar 1t is the coponant grid.

Lark p.'crk: The younger one starts. Tou oy to puess rthe pozition of the
other pigyer & dragon squares by sqying, for example, C4, medning C-column
and $-row. Juzt one gwess. The other pigyer answers whether or not i hits,
Tou shouid mark your succesyfhl guess With a crazs on your opponent grid
and a misted guess with a corcle. Another player marks the hits and mizses
in their dragon grid, respectrvely. Them it 5 the secomd player t turm fo puets
once whare the first player & dragon & The plovers continme untll one of the
dragoms is Hiled, that i5, ail fve rguares are hit. Remember that there are
oftem more dgfects near one another. The dragon is in adjacent squares!
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Monivalintakysymys
perusteluineen
Ohjelmistotestauskysymys
liittyen annettuun
skenaarioon

Luova tarinan jatkamista
Piirtamis — ja peliharjoituksia
pelillistamismielessa ja
hauskuuden nimissa
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Exercize 11.1 Which defect?

1. Not a fnctional defect. The oniine rtore has no more t-shires for sale.

2. Tes, it is a functional defect. The calculation of the shoppimg cart value
I5 WIOHE.

3. Nor a finctional defect.

4

There 5 mo cradit card opriom, thars ali. Ifit
1@ varsion conmod defect.
a performance defect.

used ro be thewe, them ©
. Not a fincrional dgfect,

Exercize 11.1 How da you test this? — Sample answer

. PBased on the rymproms, the problem aopears to be a funcoomal defect
in the caiculotion. You rext the caiculatron one product at @ fme. Tou sélect
shoes to the cart. It the thapping cart value cormect” I thould be the price of
the shoer. Jou alse add socks fo the cart. I the thopping cart vaiue cormect:

Raduce the cost gl thoes in the fest data, and do the same Jor the price of socks.
Rapear the tests. Does the thopping cart row calcuiate prices correctly” Iry
whole dojlars for shoe: and socks. Then fry using dollars and cents. Parhaps
the value af the cart only shows jull doilars. So, thare is a rounding error in
the caiculation!

Exercize 11.3 How does the story confinue? - Sample answer

Tou are very annoyed. [fvou juss hadn 't stumbled. You shoot atf one dragon
and hit it. Other dragons flee fo the forert. You drag the dend dragon inte the
villgge to imvestipare. Fou learn where fo hit a dragon. Aithoug xou dirdn t
catch all the dragans, ey may sl be back. It is worth rying the plan again.
Now only more cautivusly, without making a sound. At leazt you can thoot the
dragens in the right spot.

In the woerld af festing. you showld not srop rectimg when you have found
ong aglect. .Hmﬁém??ﬁuh‘pm af the T{#ua;‘vﬁm_‘ idirianal di'fecu.
They may be similar to the defect you already found. So, continug testing the
defective part until you no longer find any cts. Then you probably have
Jound mast g the defects.
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Hahmolomakkeiden esimerkkeja

Dragon 4 (( S

Grey robber ra ::-"-g“;f S 3 \\”
e~y 0

« Coloar: Grey Q”:LI N

« Size:

» How hard to find”: Easy Q\\_}

« How hard to vanquish?: Medium v

« Flies?: No

« Wings: Small

« Breaths fire?: Yes

» Favourite things: Stealing food and treasure

Defect
Functional defect

Defect type: Functional defect

Sevenity: Medmum

Visibility: High

Symptoms of the defect: The software doesn t do what it should. The

user sees the mformation in the wrong

Cause of the defect: Functionality has en coded WIOng.

« Root cause: The developer has misunderstood what the user wanted
Or the defect is because of carelessness, done in a humry.

» Testing: You use the software . based on tester expenence or

requirement definition.
« Fixing: You change the code to work correcty.

41

Clever green

£
Dragon %l—?

Colour: Glittering green
Size: Small

How hard to find?: Medium

How hard to vanquish?: Medium >

pe ~
mgs: !

Breaths fire?: Yes ,\

Favourite things: Stealing food and mea:

Defect
Small but tricky defect

Defect type: Functonal defect
%eventr edium

ymptoms of the defect: The software doesn’t do what it should The
‘oblem is tricky, although not that big. The user sees the information
m lhe wrong place
Cause of the defect: Functionality has been coded wronz.
Root cause: The developer has misunderstood what the user wanted
Or the defect is because of carelessness, done in a hurry.
. Tesung You use tlne software normally, based on testsT expenence or

. ang You change the code to work correctly.
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Dragon
Two-headed zrey

=4
2

Colour: Grey

Size:

How hard to find?: Easy

How hard to vanquish?: Medium
}'hes" Yes

Breaths rev: Yes Gl ™5 "

}‘arolnte things: Stealing food and treasure.

Defect
A really bad defect

Defect type: Functonal defect
Seventr

vmptoms o&ae defect: The software doesn’t do what it should. The
‘oblem is big and severe. The user sees the information in the wrong

%am of the defect: Functionality has been coded wrong.

Root canse: The developer has misunderstood what the user wanted.
Or the defect is because of carelessness, done mn a hurry.

Testing: You use the softwars normally, based on testeT expenience or
Tequirement definition.

Fixing: You change the code to work correcdy.
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Opetuksessa katettuja asioita

* Ohjelmistotestauksen & ohjelmistokehityksen perusasioita

* Ohjelmistokehityksen elinkaaria: uuden ohjelmiston kehitys, vanhan
ohjelmiston yllapito, ketteryys, DevOps

* Erilaisia liiketoiminta-alueita, joilla ohjelmistoja kaytetaan
* Erilaisia tilanteita milloin ja miten testataan

Kayta Maarittele
* Ohjelmistojen vikatyyppeja
* Testaustyyppeja
* Testiautomaatio . .

* Regressiotestaus
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Esimerkki kirjan kaytosta

* Oppitunnit 1-2 maksuttoman Creative Commons esityksen kautta,
esittely aiheeseen

* Kirjan lukua kappale kerrallaan
e Oppitunnilla, ennen, tai jalkeen

e Oppitunnit 3-15 (tunti per kappale)
e (luetaan luku yhdessa)
e Keskustelua luvun vikatyypista ja testaustyypista
* Luvun harjoitusten tekeminen yhdessa
* Testataan oppilaiden kannykdilla luvun mukaista testausta
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Kiitos!

Dragons Out tietoisku

https://www.dragonsout.com/p/dragons-out-tietoisku.html

Tilaa kirjoja:
https://www.dragonsout.com/p/order-dragons-out-book.html

Seuraa kirjaprojektia:
* https://www.dragonsout.com

https://www.facebook.com/DragonsOutOy

https://www.instagram.com/dragonsoutbook/

https://twitter.com/DragonsQutOy

https://www.linkedin.com/company/dragons-out/

Kysymyksia:
kari.kakkonen@dragonsout.com
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