
SOPUISAA ELÄMÄÄ 
STUDENTAN KANSSA

SEITSEMÄN ASKELTA ONNISTUMISEEN!

PUHU POSITIIVISESTI TAI NEUTRAALISTI JÄRJESTELMÄSTÄ. 
OLE RATKAISUKESKEINEN!1

KESKUSTELE JÄRJESTELMÄTOIMITTAJAN KANSSA
TARPEISTA, ANNA PALAUTETTA JA TOIVEITA.
KEHITTÄMINEN ON YHTEISTYÖTÄ!

6

JAKAKAA HYVIÄ KÄYTÄNTÖJÄ ORGANISAATIOSSA! 7

YHDISTÄ JÄRJESTELMÄN KÄYTTÖÄ MUIHIN 
TYÖKALUIHIN TARVITTAESSA. 5

VARMISTA JA OHJEISTA KIRJAUKSEN MINIMIVAADE,
JOLLA LAIN KIRJAIN TÄYTTYY JA MAKSULIIKENNE TOIMII. 4

3 Miten me käytämme järjestelmän tarjoamia ominaisuuksia?
Mitä me kirjataan mihinkin kohtaan, jotta työkalu on tarpeisiimme toimiva?

SOVI OMAN YKSIKKÖSI KÄYTÄNTEET

2Studenta-osaaja on super user, jolla on aikaa perehtyä itse ja olla kollegojen apuna.
Super user toimii tulkkina peruskäyttäjän ja järjestelmän välissä.

ARJEN TUKI LÄHELLÄ LOPPUKÄYTTÄJIÄ. 

Toimii kaikkiin tietojärjestelmiin!


